FORIA

Policy sociala medier

Omfattar Foriaanstallda, Foriaféretagare och dess anstallda.

Syfte

Foria har tagit fram en policy for att uppmuntra medarbetarna, Foriaforetagare och forare
att dela Foria-relaterat innehall pa sociala medier. Policyn ska ocksa tydliggora vad som
géller vid anvandning av sociala medier och vilket ansvar varje individ har.

Omfattning

Kraften i sociala medier ar som storst nar alla kommunicerar i samma riktning. Deltagande
innebar en maojlighet att starka vart varumarke och formedla kunskap till omgivningen om
verksamheten. Varje gdng nagon gillar Foria pa tex Facebook sa syns vart foretag i den
personens nyhetsfléde. Ju fler personer som gillar Foria, desto fler personer ser det.
Eftersom sociala medier suddar ut granserna mellan privat och offentligt har Foria tagit fram
en policy for att reda ut eventuella oklarheter kring att lagga upp saker i sociala medier.

De viktigaste punkterna

Viktigast ar att anvdanda sunt férnuft och halla en respektfull ton nar man lagger upp saker pa
sociala medier. En annan viktig punkt ar att bara utsedda talespersoner och representanter
for foretaget far uttala sig i Forias namn. Man bor vara tydlig med att man utrycker sina egna
asikter nar man diskuterar saker som har med Foria att gora.

Tank pa att man alltid ar ambassadér for sin arbetsgivare och uppdragsgivare, Foria AB.

Det har far man gora:

e Folja Foria i alla sociala kanaler
e Hijalpa till att dela Forias inlagg pa sociala medier
e Vara respektfull och halla god ton

Det har far man inte gora:

e Publicera konfidentiell eller kdnslig information

e Uttala sigi Forias namn utan att vara talesperson

e Publicera inldgg med bilder och text fran kunders arbetsplatser utan skriftligt tillstand

e Siga saker pa sociala medier som kan strida mot Forias varderingar, lagar eller mot
lojalitetsplikten i ditt avtal med Foria

e Starta Facebookgrupp eller likande som kopplar till Foria utan tillatelse fran Forias
kommunikationsansvariga

e Saga/gora saker som kan skada Forias varumarke/ge Foria negativ publicitet
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